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การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ความยากจน 
และความเหลื่อมลํ้าทางสังคมยังคงเป็นประเด็น
ความท้าทายทั้งในระดับประเทศและระดับโลก 
ซึ่งส่วนหนึ่งมาจากการขยายตัวทางเศรษฐกจิ 
ความต้องการใช้ทรัพยากรธรรมชาติที่สูงขึ้น   
รวมถึงการขาดโอกาสในการเข้าถึงทรัพยากร
และปัจจัยพ้ืนฐานเพ่ือการดํารงชีวิตอย่างมี
คุณภาพ  

ความท้าทายข้างต้นนํามาสู่การขับเคลื่อนและ
ส่งเสริม “การพัฒนาอย่างยั่งยืน” ในระบบ
เศรษฐกิจทั่วโลก ซึ่งภาคธุรกิจการเงินการ
ธนาคาร ในฐานะตวักลางในการระดมเงินทุนและ
จัดสรรทรัพยากรไปสู่ภาคเศรษฐกิจและสังคม 
ถือเป็นกลไกสําคัญในการสนับสนุนและผลักดัน
การเปลีย่นผา่นไปสูส่งัคมและเศรษฐกจิคารบ์อนตํา่
บนฐานความรู้ เทคโนโลยี และความร่วมมือ

ความมุ่งมั่น

ธนาคารมุ่งมั่นเสริมสร้าง ‘การเงินที่ยั่งยืน’ 
ผ่านการบูรณาการมุมมองด้านสิ่งแวดล้อม 
และ/หรือสังคม และ/หรือธรรมาภิบาล 
(Environment, Social, Governance: ESG) 
เข้าเป็นส่วนหนึ่งในกระบวนการพิจารณาให้  
สินเชื่อและการให้ค ําปรึกษาด้านการลงทุน   
รวมถึงการน ํา เสนอผลิตภัณฑ์และบริการ
ทางการเงินที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมและสังคม 
ขณะเดียวกัน ธนาคารยังได้นําเทคโนโลยีและ
ข้อมูลมาใช้ในการขับเคลื่อนการเข้าถึงบริการ
และความรู้ทางการเงิน ผ่านการออกแบบและ
พัฒนานวัตกรรม เชื่อมโยงเครือข่ายพันธมิตร 
ควบคู่ไปกับการส่งเสริมทักษะทางการเงินแก่
ลูกค้าและคนในสังคมมาอย่างต่อเนื่อง

การเงนิทีย่ัง่ยนื

โซลูชั่น
ทางการเงิน
ที่ยั่งยืน

การให้สินเชื่อ
อย่างรับผิดชอบ

การลงทุน
ที่ยั่งยืน

ผลิตภัณฑ์
ทางการเงิน
สีเขียว/ ESG

การขยายโอกาส
การเข้าถึงบริการ

ทางการเงิน

การส่งเสริม
ความรู้

ทางการเงิน

การสร้าง
ขีดความสามารถ
ทางการเงิน

การเงินที่ยั่งยืน
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ผลการดําเนินงานปี 2564เป้าหมายปี 2566

บูรณาการ ESG ในนโยบายและกระบวนการพิจารณาสินเชื่อ รวมถึง 
การแนะนําการลงทุนตามหลักการและมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง 

พัฒนา/ นําเสนอผลิตภัณฑ์กองทุน ESG อย่างน้อย 100 ผลิตภัณฑ์ 

สง่เสรมิการเงนิทีย่ัง่ยนืเพ่ือสนบัสนนุเป้าหมายการพัฒนาทีย่ัง่ยนืของ 
องคก์ารสหประชาชาต ิ(SDGs) ดว้ยวงเงนิ 53,000 ลา้นบาท

ส่งเสริมการเข้าถึงบริการและนวัตกรรมทางการเงินสําหรับลูกค้า 
กลุ่ม sSME จํานวน 200,000 ราย 

เสริมสร้างความรู้ด้านการเงินให้ลูกค้าและคนในสังคม จํานวน 67,000 คน

100% ของสินเชื่อโครงการผ่านการพิจารณาประเด็น 
ความเสี่ยงด้าน ESG

นําเสนอกองทุน ESG เพ่ือเป็นทางเลือกแก่ลูกค้ารวม 79 ผลิตภัณฑ์

สนบัสนนุการเงนิทีย่ัง่ยนืเพ่ือบรรเทาการเปลีย่นแปลงสภาพภมูอิากาศ 
ลดความเหลือ่มลํา้ทางสงัคม และสง่เสรมิคณุภาพชวีติทีด่ ี 
ดว้ยวงเงนิกวา่ 40,150 ลา้นบาท 

ส่งเสริมการเข้าถึงสินเชื่อดิจิทัลแก่ลูกค้า sSME 
มากกว่า 35,300 ราย

เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจด้านการเงินดิจิทัล การวางแผนการเงิน 
รวมถงึการออมใหก้บัลกูคา้ คนในสงัคม และพนกังานมากกวา่ 25,000 คน
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การดําเนินงานที่สําคัญ/ ความคิดริเริ่มในปี 2564 

01 ธนาคารสนบัสนนุ 'แนวทางการดําเนนิกจิการธนาคาร
อย่างยั่งยืนในด้านการให้สินเชื่ออย่างรับผิดชอบ 
(Sustainable Banking Guidelines – 
Responsible Lending)’ ซึ่งเป็นความร่วมมือ
ระหวา่งธนาคารแหง่ประเทศไทย สมาคมธนาคารไทย 
และธนาคารพาณิชย์ สําหรับการให้สินเชื่อทั้งลูกค้า
บุคคลและลูกค้าธุรกิจ 

ลูกค้าบุคคล 
ธนาคารกําหนดใหก้ระบวนการพิจารณาอนมุตัสินิเชือ่
บคุคลคํานงึถงึภาระหนีต้อ่รายได ้ (Debt Service 
Ratio: DSR) ควบคูไ่ปกบัการพิจารณาความสามารถ
ในการชําระหนี ้ (Affordability) และคา่ใชจ้า่ยในการ
ดํารงชพี (Living Expense) นอกเหนอืจากการ
พิจารณารายรบัและความเสีย่งดา้นเครดติของลกูคา้ 
เพ่ือใหธ้นาคารสามารถนําเสนอผลติภณัฑห์รอืบรกิาร
ทางการเงนิทีเ่หมาะสมและไมก่ระทบตอ่การมคีณุภาพ
ชวีติทีด่ขีองลกูคา้แตล่ะราย 

ลูกค้าธุรกิจหรือโครงการขนาดใหญ่ 
ธนาคารบรูณาการประเดน็ความเสีย่งดา้นสิง่แวดลอ้ม
และสังคมเข้าเป็นส่วนหนึ่งในแนวนโยบายสินเชื่อ 
(Credit Policy Guide) รวมถึงกําหนดรายการ
สินเชื่อตอ้งหา้ม (Exclusion List) และแนวปฏบิตัใิน
การพิจารณาให้สินเชื่อสําหรับอุตสาหกรรมเฉพาะ 
นอกจากนี ้ ยังได้นําหลักการอีเควเตอร์ (Equator 
Principles) และแนวปฏบิตัขิองบรรษทัเงนิทนุระหวา่ง
ประเทศ (International Finance Corporate: IFC) 
มาประยกุตใ์ชอ้กีดว้ย  

สําหรับการปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติในการ
ให้สินเชื่ออย่างรับผิดชอบ ธนาคารได้ผนวกประเด็น
ความเสีย่งดา้นสิง่แวดลอ้มและสงัคม เขา้ในกระบวนการ
พิจารณาสินเชื่อโครงการทั้งระบบตั้งแต่การสร้าง
ความสัมพันธ์และความเข้าใจกับลูกค้า ระบบงาน 
การขาย และระบบงานการวเิคราะหส์นิเชือ่ ตลอดจน
จัดทําคู่มือการประเมินความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อม
และสังคมสําหรับสินเชื่อโครงการ พร้อมทั้งสื่อสาร
ให้พนักงานที่เกี่ยวข้องรับทราบและปฏิบัติตาม 

ในป ี2564 ธนาคารมุง่ยกระดบัการใหส้นิเชือ่
อยา่งรบัผดิชอบ โดยมกีารดําเนนิงานสําคญั 
ดังนี้  

เข้าร่วมเป็นสมาชิกสมาคม Equator Principles  
ธนาคารแรกในประเทศไทย 

ดว้ยตระหนกัถงึบทบาทการมสีว่นรว่มปกป้องสงัคม
และสิ่งแวดล้อมจากการพัฒนาโครงการขนาดใหญ่ 
คณะกรรมการธนาคารจึงมีมติอนุมัติให้นําธนาคาร
เข้าร่วมเป็นสมาชิกสมาคมอี เควเตอร์ (The 
Equator Principles Association: EP) เมื่อ
เดือนเมษายน 2564 โดยธนาคารได้พัฒนา
กระบวนการภายในให้สอดคล้องตามหลักการ EPs 
ก่อนที่คณะกรรมการบริหารมีมติอนุมัติให้นําหลัก
การ EPs มาใช้เป็น  แนวปฏิบัติในการพิจารณาให้
สนิเชือ่โครงการของธนาคารในเดอืนกรกฎาคม 2564 
และทางสมาคมฯ ได้ตอบรับการเข้าร่วมเป็นสมาชิก
ของธนาคารอยา่งเป็นทางการในวันที่ 31 มกราคม 
2565 ซึ่งธนาคารสมาชิกจะต้องปฏิบัติตามหลัก
การด้านสิ่งแวดล้อมและสังคม 10 ประการ พร้อม
บูรณาการหลักการดังกล่าวเข้าเป็นส่วนหนึ่งของ
นโยบายและกระบวนการกลั่นกรองสินเชื่อโครงการ
ของธนาคาร  

ศกึษาขอ้มลูเพ่ิมเตมิใน ‘รายงานพิเศษ’ หนา้ 20-23 

ยกระดับ 
การให้สินเชื่อ 
อย่างรับผิดชอบ
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ร่วมลงนามประกาศเจตนารมณ์ 
สนับสนุนหลักการ PRB และ PRI  

ธนาคารเข้าร่วมลงนามประกาศเจตนารมณ์ในการ
ดําเนินธุรกิจอย่างรับผิดชอบ “Statement of 
Commitment for Sustainable Thailand 
2021” ซึ่งสนับสนุนการนําหลักการธนาคารที่มี
ความรับผิดชอบ (Principles for Responsible 
Banking: PRB) และหลกัการลงทนุอยา่งรบัผดิชอบ 
(Principles for Responsible Investment: PRI) 
ของสํานกังานโครงการสิง่แวดลอ้มแหง่สหประชาชาติ
ว่าด้วยข้อริเริ่มทางการเงิน (UNEP Finance 
Initiative: UNEP FI) มาใช้ในการพัฒนาการบรหิาร
จัดการของธนาคารตามมาตรฐานสากล เพ่ือ
สนับสนุนเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนขององค์การ
สหประชาชาต ิ(Sustainable Development Goals: 
SDGs) และข้อตกลงปารีสว่าด้วยการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ (Paris Agreement) โดยมี
หน่วยงานภาครัฐ นักลงทุน สถาบัน และธนาคาร
รวม 43 แห่ง ร่วมลงนามในงาน Sustainable 
Thailand 2021 ซึง่จดัโดยกองทนุบําเหนจ็บํานาญ
ข้าราชการ (กบข .) ร่วมกับกระทรวงการคลัง 
องค์การสหประชาชาติ ธนาคารแห่งประเทศไทย 
พรอ้มดว้ยหนว่ยงานภาครฐัและภาคเอกชนทีสํ่าคญั
อีกหลายแห่ง

ตัวอย่างสินเชื่อโครงการที่ผนวกการพิจารณา
ประเดน็ความเส่ียงดา้น ESG ตามหลกัการ EPs และ
นโยบายการใหสิ้นเชือ่อยา่งรบัผดิชอบของธนาคาร 

การสนับสนุนการผลิตไฟฟา้จากพลังงาน
หมุนเวียนในประเทศเวียดนามอย่างต่อเนื่อง 

ธนาคารให้ความสําคัญกับการสนับสนุนการผลิต
ไฟฟ้าจากพลังงานหมุนเวียนในภูมิภาคเอเชีย   
ตะวันออกเฉียงใต้อย่างต่อเนื่อง โดยในปี 2564  
ธนาคารได้ให้การสนับสนุนโครงการผลิตไฟฟา้จาก
พลังงานแสงอาทิตย ์ด้วยเทคโนโลยีโฟโตโวลตาอิก 
ในประเทศเวียดนาม ขนาดกําลังการผลิตติดตั้ง
รวมทุกโครงการอยู่ที่ 100 เมกะวัตต์ โดยมีการ
พิจารณาผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคม
ควบคู่ไปกับการพิจารณาทางการเงิน ทั้งในด้าน
การจัดการพ้ืนที่ ในเขตที่มีศักยภาพพลังงาน
แสงอาทิตย์เหมาะสม และการรับฟงัความคิดเห็น
จากชุมชนในพ้ืนที่เพ่ือสื่อสารทําความเข้าใจเกี่ยวกับ
โครงการ ตลอดจนการมีที่ปรึกษาโครงการเพ่ือ
ช่วยพิจารณาในด้านเทคนิคและประเด็นสิ่งแวดล้อม
และสังคมที่เกี่ยวข้อง 

โครงการสามารถผลิต 
พลังงานไฟฟา้ที่เพียงพอ 
สําหรับ  

60,000  
ครวัเรอืน 
  
และช่วยลดการเกิด 
ก๊าซเรือนกระจกจากการผลิตไฟฟา้ 
ได้ทั้งสิ้นมากกว่า   

70,000  
ตนัคารบ์อนไดออกไซดเ์ทยีบเทา่ 
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การส่งเสริมการผลิตไฟฟา้จากพลังงาน
แสงอาทิตย์ในประเทศไทย 

ด้วยความเชี่ยวชาญและความเข้าใจใน
อุตสาหกรรมพลังงานหมุนเวียน ประกอบ
กับพลังงานหมุนเวียนเป็นกลไกสําคัญ
ในการส่งเสริมเศรษฐกิจคาร์บอนตํ่ า 
ธนาคารจึงให้การสนับสนุนทางการเงิน
สําหรับโครงการผลิตไฟฟา้จากพลังงาน
หมุนเวียนในประเทศไทยมาอย่างต่อเนื่อง 
โดยในปี 2564 ธนาคารได้ใหก้ารสนบัสนนุ
การผลิตไฟฟา้จากพลังงานแสงอาทิตย ์
ดว้ยเทคโนโลยโีฟโตโวลตาอกิในประเทศไทย
ที่มีกําลังการผลิตติดตั้งรวมทุกโครงการ
กว่า 300 เมกะวัตต์  

แม้ว่าโครงการประเภทนี้จะมีโอกาสเกิด
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคมตํ่า 
หากแต่ธนาคารและผู้พัฒนาโครงการได้
กําหนดใหม้กีารดําเนนิงานดา้นสิง่แวดลอ้ม
และสังคมอย่างครอบคลุม ทั้งในด้านการ
วางแผนการจัดการแผงโฟโตโวลตาอิกที่
อาจเกิดการชํารุดเสียหายให้สอดคล้อง
ตามมาตรฐานและแนวปฏิบัติของประเทศ 
การจัดการประเด็นด้านสิ่งแวดล้อมและ
สังคมอื่น ๆ รวมถึงการส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของชุมชน นอกจากนี้ ขอบข่าย
งานของที่ปรึกษาโครงการด้านเทคนิค
ได้รวมถึงกฎหมายและมาตรฐานด้าน
สิ่งแวดล้อมและสังคมที่เกี่ยวข้องด้วย 
ซึ่ งสอดคล้องกับแนวปฏิบัติ ใ นการ
พิจารณาให้สินเชื่อสําหรับอุตสาหกรรม
เฉพาะ (Sector Specific Guide)  

การสนับสนุนโครงการผลิตไฟฟา้ 
จากพลังงานลม 
การผลติไฟฟา้จากพลงังานลมเป็นอกีหนึง่
พลังงานหมุน เวียนที่ ธนาคารให้การ
สนับสนุนทางการเงินแก่ลูกค้าทั้งในและ
นอกประเทศ เนื่องจากธนาคารเล็งเห็น
ว่าการผลิตกระแสไฟฟ้าจากกังหันลม
เป็นหนึ่งในพลังงานไฟฟา้ที่สะอาดที่สุด 
โดยปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจกในปริมาณ
ตํ่า และไม่ก่อให้เกิดของเสียอันตรายจาก
กระบวนการผลิตเมื่อเปรียบเทียบกับการ
ผลิตกระแสไฟฟา้จากพลังงานประเภทอื่น 
ๆ อย่างไรก็ตาม การผลิตกระแสไฟฟา้
ดว้ยพลงังานลมมขีอ้จํากดัในดา้นพ้ืนทีต่ัง้ 
โดยประเทศไทยมีพ้ืนที่ที่มีศักยภาพลม
เพียงพอต่อการผลิตไฟฟา้อยู่อย่างจํากัด 
อีกทั้งบางพ้ืนที่ยังเ ป็นพ้ืนที่อ่อนไหว

ด้านสิ่งแวดล้อมและสังคม ทั้งนี้ การใช้
เทคโนโลยีที่ล้าสมัยอาจก่อให้เกิดเสียง
รบกวนกับชุมชนรอบข้าง 

ในปี 2564 การพิจารณาสนับสนุนสินเชื่อ
โครงการผลิตกระแสไฟฟา้จากพลังงาน
ลมขนาดมากกวา่ 120 เมกะวตัต ์ธนาคาร
ได้พิจารณาความเสี่ยงอย่างรอบด้าน 
ทั้งด้านเทคโนโลยีที่ใช้ การมีส่วนร่วม
ของชุมชนในพ้ืนที่ที่ต้องสร้างความเข้าใจ
และการยอมรับ อีกทั้งการมีที่ปรึกษา
โครงการที่เข้ามาพิจารณาในด้านเทคนิค 
ครอบคลุมประเด็นสิ่งแวดล้อมและสังคม
ที่เกี่ยวข้องเช่นเดียวกับสินเชื่อโครงการ
อื่น ๆ ของธนาคาร พร้อมการติดตาม
การดําเนินงานอย่างเหมาะสม 

โครงการสามารถผลิตพลังงานไฟฟา้ที่เพียงพอสําหรับ  

180,000 ครวัเรอืน 

และช่วยลดการเกิดก๊าซเรือนกระจกจากการผลิตไฟฟา้ 
ได้ทั้งสิ้นมากกว่า  

160,000  
ตนัคารบ์อนไดออกไซดเ์ทยีบเทา่

โครงการสามารถผลิตพลังงานไฟฟา้ที่เพียงพอสําหรับ  

100,000 ครวัเรอืน 

และช่วยลดการเกิดก๊าซเรือนกระจกจากการผลิตไฟฟา้ 
ได้ทั้งสิ้นมากกว่า  

100,000   
ตนัคารบ์อนไดออกไซดเ์ทยีบเทา่
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02
ธนาคารเชือ่วา่การพิจารณาประเดน็ทีม่นียัสําคญั
ด้าน ESG ในกระบวนการการลงทุนสามารถ    
นําไปสู่การตัดสินใจด้านการให้คําแนะนําการ
ลงทุนกับลูกค้าของธนาคารที่ดีขึ้นและช่วยเพ่ิม     
ผลตอบแทนที่มีการปรับค่าความเสี่ยง (Risk-
adjusted Return) ในระยะยาว ขณะเดียวกัน 
ยังเป็นการร่วมป้องกันและบรรเทาผลกระทบ
เชิงลบ ตลอดจนเสริมสร้างผลกระทบเชิงบวก
ต่อสังคมด้วย 

ธนาคารสง่เสรมิการลงทนุทีย่ัง่ยนืตาม นโยบาย
การแนะนําการลงทุนอย่างรับผิดชอบ ซึ่ง
ครอบคลุมบริการด้านการให้คําแนะนําการลงทุน
ในสินทรัพย์ทุกประเภท อีกทั้งจัดฝึกอบรมให้
ความรู้กับพนักงานในกลุ่มธุรกิจ Wealth เพ่ือ
ให้เข้าใจถึงนโยบายที่น ําไปสู่การสื่อสารและ
แนะนําการลงทุนที่เหมาะสมกับลูกค้าต่อไป  

ในปี 2564 ธนาคารนําเสนอผลิตภัณฑ์การ
ลงทุนเพ่ือความยั่งยืนรวม 79 กองทุน คิดเป็น
มูลค่าทรัพย์สินสุทธิภายใต้การจัดการ (AUM) 
รวม 39,500 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 7.3 
ของ AUM ทั้งหมด 

ส่งเสริม 
การลงทุนที่ยั่งยืน

ส่วนหนึ่งของความมุ่งมั่นในการส่งเสริมการลงทุนที่ยั่งยืน 

กองทุนเปิด SCBCLEAN

ในปี 2564 ธนาคารโดย บลจ.ไทยพาณิชย์ ได้เปิดตัวกองทุนใหม่ 
‘กองทุนเปิดไทยพาณิชย์ Global Clean Energy’ ด้วยมูลค่าการลงทุน
โครงการ 3,000 ล้านบาท ซึ่งมีนโยบายลงทุนในหน่วยลงทุนของกอง
ทุนรวมต่างประเทศเพียงกองทุนเดียว (Feeder Fund) ได้แก่ BNP 
Paribas Energy Transition โดยแนวทางการลงทุนมุ่งเน้นในธุรกิจที่
เกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนผ่านพลังงานเพ่ือการเปลี่ยนแปลงอย่างยั่งยืน
ของโลก ภายใต้กลยุทธ์การลงทุนแบบผสาน Top-down และ 
Bottom-up

SCBCLEAN  
ส่งเสริมการเปลี่ยนผ่านพลังงานอย่างยั่งยืน

Decarbonization 
การใช้พลังงานที่ลดการปล่อย

คาร์บอนไดออกไซด์

Digitalization 
การใช้เทคโนโลยีอย่างเป็น
ระบบและมีประสิทธิภาพ

Decentralization 
การกระจายการใช้พลังงานผ่าน

โครงสร้างพ้ืนฐานและระบบจัดเก็บ

 AUM  

411  
ล้านบาท 
ในปี 2564
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กองทุนเปิด SCBGEESG

กองทุนเปิด ‘SCB Global Sustainable Equity Fund’ จดทะเบียนเมื่อ
ปี 2563 ด้วยเงินลงทุนโครงการ 10,000 ล้านบาท โดยมีนโยบายลงทุน
ในหน่วยลงทุนของกองทุนรวมต่างประเทศเพียงกองทุนเดียว (Feeder 
Fund) ได้แก่ Janus Henderson Horizon – Global Sustainable 
Equity Fund และมุง่เนน้การลงทนุในหลกัทรพัยข์องบรษิทัทีม่ผีลติภณัฑ์
หรอืการใหบ้รกิารทีไ่ดร้บัการพิจารณาโดยผูจ้ดัการการลงทนุวา่มสีว่นทําให้
เกิดการเปลี่ยนแปลงด้านสิ่งแวดล้อมหรือสังคมในเชิงบวกและส่งผล
ต่อการพัฒนาเศรษฐกิจโลกที่ยั่งยืน

กองทุนเปิด SCBTHAICG

กองทุนเปิดไทยพาณิชย์ หุ้นธรรมาภิบาลไทย 
หรือ SCBTHAICG จดทะเบียนตั้งแต่ปี 2560 
มนีโยบายการลงทนุในตราสารแหง่ทนุของบรษิทั
จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
และ/หรือตลาดหลักทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ หรือ
ตลาดรองอื่น ๆ ของตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย โดยเนน้ลงทนุในบรษิทัทีม่กีารกํากบั
ดแูลกจิการทีด่ ี รวมถงึบรษิทัทีไ่ดร้บัการรบัรอง
เป็นสมาชิกแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทย
ในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน (CAC)

กองทุนจะหาโอกาสการลงทุนใน 10 ประเด็น

 AUM  

772  
ล้านบาท 
ในปี 2564

 AUM  

131  
ล้านบาท 
ในปี 2564

ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านสังคม

พลังงาน 
สะอาด

ประสิทธิภาพ บริการด้าน 
สิ่งแวดล้อม

การขนส่ง 
ที่ยั่งยืน

การบริหาร 
จัดการนํ้า

ความรู้ 
และเทคโนโลยี

สุขภาพ ความ 
ปลอดภัย

การเงิน 
และสินทรัพย์ 

ที่ยั่งยืน

คุณภาพ 
ชีวิต
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03
ไม่หยุดนิ่งพัฒนา 
ผลิตภัณฑ์ทางการเงิน 
สีเขียว/ ESG

การสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจและสังคมจําเป็นต้องดําเนินการควบคู่ไปกับการเติบโตอย่างเป็นมิตรกับ     
สิ่งแวดล้อมและการพัฒนาทุนมนุษย์ ธนาคารจึงไม่หยุดนิ่งในการนําเสนอโซลูชั่นทางการเงินที่ยั่งยืนในหลากหลาย
รูปแบบและครอบคลุมทุกกลุ่มลูกค้า 

  กลุ่มลูกค้าธุรกิจขนาดใหญ่ 

 

สนับสนุนผลิตภัณฑ์ 
และบริการสีเขียว/ ESG 
ด้วยวงเงินมากกว่า 

30,000 
ล้านบาท 
ในปี 2564

สินเชื่อเพ่ือความยั่งยืนสําหรับลูกค้าธุรกิจขนาดใหญ่ ซึ่งขอรับเงินกู้เพ่ือดําเนิน
กิจกรรมที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม สอดคล้องกับหลักการสินเชื่อสีเขียว (Green Loan 
Principles) ซึ่งกําหนดโดย Loan Market Association เช่น การขนส่งสาธารณะโดย
ระบบราง การผลิตไฟฟา้จากพลังงานหมุนเวียน สถานีอัดประจุไฟฟา้สําหรับรถยนต์
พลังงานไฟฟา้ อาคารสีเขียว 

การสนับสนุนหุ้นกู้เพ่ือความยั่งยืน โดยในปี 2564 ธนาคารได้ร่วมเป็นผู้จัดการจําหน่าย
หุ้นกู้เพ่ืออนุรักษ์สิ่งแวดล้อม หรือ Green Bond ให้กับบริษัท ระบบขนส่งมวลชน
กรุงเทพ จํากัด (มหาชน) สําหรับโครงการรถไฟฟา้ขนส่งมวลชนกรุงเทพส่วนต่อขยาย
สายสีเขียวเหนือ-ใต้ ในส่วนของการจัดซื้อรถไฟฟา้และระบบรถไฟฟา้และเครื่องกล 
(Electrical and Mechanical Works) ซึ่งดําเนินการตามมาตรฐานสากล ได้แก่ 
Green Bond Principles 2021 ซึ่งกําหนดโดย ICMA และ ASEAN Green Bond 
Standards 2018 ซึ่งกําหนดโดย ACMF 

สินเชื่อโครงการขนาดใหญ่เพ่ือความยั่งยืน 

การให้คําปรึกษาทางการเงินแก่การพัฒนาโครงการโครงสร้างพ้ืนฐาน 
และพลังงานขนาดใหญ่ที่ยั่งยืน
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เปิดตัว ESG-Linked Interest Rate Swap 

ในปี 2564 ธนาคารร่วมกับบริษัท ไมเนอร์ อินเตอร์เนชั่นแนล 
จํากัด (มหาชน) ริเริ่มนําผลการดําเนินงานด้าน ESG ของ
องค์กรมาใช้เป็นองค์ประกอบในการพิจารณาอัตราดอกเบี้ย
สําหรบัธรุกรรมสญัญาอนพัุนธป้์องกนัความเสีย่งทางการเงนิ 
(ESG-Linked Interest Rate Swap) ซึ่งเป็นการต่อยอด
ความรว่มมอืจากการทําสญัญาอนพัุนธท์ีอ่า้งองิอตัราดอกเบีย้ 
Thai Overnight Repurchase Rate หรือ THOR ในปี
ที่ผ่านมาให้มีความสมบูรณ์แบบยิ่งขึ้น และยังช่วยเสริมสร้าง
สภาพคล่องในตลาดเพ่ือรองรับการใช้อัตราดอกเบี้ย THOR 

อย่างเต็มรูปแบบอีกด้วย ทั้งนี้ ไมเนอร์ฯ ถือเป็นองค์กร
ที่ประสบความสําเร็จในการนํา ESG มาใช้ในการดําเนินธุรกิจ 
จงึเป็นโอกาสดทีีจ่ะไดร้บัประโยชนท์างดา้นการเงนิจากธนาคาร 
หากสามารถทําผลงานด้าน ESG ได้ตามข้อตกลงร่วมกัน 
โดยธนาคารมุ่งหวังว่าความร่วมมือครั้งนี้จะช่วยจุดประกายให้
ธุรกิจไทยตื่นตัวกับเรื่อง ESG มากขึ้น

  กลุ่มลูกค้าธุรกิจขนาดกลางและย่อม (SME) 

6,000 ล้านบาท

นําเสนอผลิตภัณฑ์และบริการที่ยั่งยืนใน 4 กลุ่มหลัก

การพัฒนาประสิทธิภาพ 
การใช้พลังงาน

การจัดการมลพิษ 
จากกิจกรรมทางธุรกิจ

การขนส่งด้วย 
พลังงานสะอาด

การสนับสนุนกิจการ 
ที่มีสตรีเป็นเจ้าของ

สนับสนุนสินเชื่อเพ่ือธุรกิจรักษ์โลก 
(SCB SME Go Green)  
ด้วยวงเงินมากกว่า
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Green Seminar & Business Matching  

ในปี 2564 ธนาคารร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ
และพันธมติรทางธรุกจิ จํานวน 14 แหง่ จดังาน
สัมมนาธุรกิจสีเขียว จํานวน 2 ครั้ง เพ่ือ
สนับสนุน SME ในการเพ่ิมประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการธุรกิจ เสริมขีดความสามารถ
ทางการแข่งขัน และส่งเสริมการดําเนินธุรกิจ
ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม

ครั้งที่ 1 เดือนกรกฎาคม 2564 
ลด ละ LEAN…เพ่ิมพลัง CLEAN ให้ธุรกิจ 

ครั้งที่ 2 เดือนตุลาคม 2564  
ปรับธุรกิจให้ Clean ลงทุนอย่างไร 
ให้ลดต้นทุนยาว

 
ผู้ประกอบการ SME 
ร่วมงาน Green Seminar 
รวมกว่า  

220 ราย

 
ให้สนิเชือ่สเีขยีว 
จากงาน Green Seminar 
รวมเป็นวงเงินมากกว่า  

360 ล้านบาท

ด้วยผู้ประกอบการเอสเอ็มอีไทยจําเป็นต้อง
ปรับตัวและก้าวให้ทันกับเทรนด์การเปลี่ยนผ่าน
สู่อุตสาหกรรมสีเขียว (Green Industry) และ
ผู้บริ โภคสี เขียว (Green Consumer) 
ธนาคารจึงได้ลงนามบันทึกข้อตกลงความ 
ร่วมมือ (MOU) กับกรมพัฒนาพลังงาน
ทดแทนและอนุรักษ์พลังงาน (พพ . ) ใน
โครงการส่งเสริมและสนับสนุนผู้ประกอบการ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมให้มีการ
ด ํา เนินมาตรการอนุรักษ์พลังงานหรือใช้

พลังงานทดแทน โดยธนาคารสนับสนุนข้อมูล
ในการเข้าถึงแหล่งเงินทุนและการบริหาร   
ความเสี่ยงการลงทุน การผลักดันแนวทาง
หรือมาตรการให้การสนับสนุน ตลอดจนการ
จัดกิจกรรมส่งเสริมและสนับสนุนการดําเนิน
มาตรการอนุรักษ์พลังงานและพลังงาน
ทดแทน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการใช้พลังงาน
ให้กับผู้ประกอบการ ซึ่งจะช่วยลดต้นทุน      
ค่าใช้จ่ายด้านพลังงานและกระตุ้นเศรษฐกิจ
โดยใช้พลังงานเป็นตัวขับเคลื่อน

ผนึกกําลัง ผสานศักยภาพ กรมพัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักษ์พลังงาน (พพ.)  
ส่งเสริม SME อนุรักษ์พลังงานและใช้พลังงานทดแทน 
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  กลุ่มลูกค้าบุคคล 

สนับสนุนสินเชื่อ 
เพ่ือสิ่งแวดล้อม  
ด้วยวงเงินมากกว่า   

4,150 
ล้านบาท

สินเชื่อยานยนต์พลังงานสะอาด 
ธนาคารพัฒนาโซลูชั่นทางการเงินเพ่ือการเดินทางที่
ยั่งยืน (Clean Mobility) สําหรับกลุ่มลกูคา้บคุคลมา
อยา่งตอ่เนือ่ง โดยในปี 2564 สนบัสนนุสนิเชือ่ยานยนต์
พลงังานสะอาดดว้ยวงเงินรวมกว่า 570 ล้านบาท 

สินเชื่อบ้านสีเขียว 
ธนาคารนําเสนอสินเชื่อเงื่อนไขพิเศษภายใต้โครงการ 
‘SCB Home Loan: Green Energy’ เพ่ือส่งเสริมการ
เป็นเจ้าของ การสร้าง รวมถึงการปรับปรุงซ่อมแซมที่
อยู่อาศัยที่ใช้พลังงานธรรมชาติจากแสงอาทิตย์ด้วย  
การติดตั้ง Solar Cell รวมถึงอุปกรณ์หรือเทคโนโลยี
ประหยัดพลังงานสําหรับเป็นทางเลือกให้กับลูกค้า ซึ่งใน 
ปี 2564 ธนาคารได้มีโอกาสสนับสนุนสินเชื่อบา้นสเีขยีว   
ดว้ยวงเงนิรวมกวา่ 30 ลา้นบาทรถยนต์ 

ไฮบริด
รถยนต์ 
ไฟฟา้

มอเตอร์ไซค์ 
ไฟฟา้

การเพ่ิม
ประสิทธิภาพ 
การใช้พลังงาน

สินเชื่อเพ่ือความยั่งยืนสําหรับผู้ประกอบการรายย่อย (sSME) 
ด้วยเล็งเห็นว่าผู้ประกอบการรายย่อยเป็นอีกหนึ่งฟนัเฟอืงสําคัญที่มีบทบาทต่อการสร้างการเปลี่ยนแปลงเชิงบวกและ
ขบัเคลือ่นเศรษฐกิจไทยให้บรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน ในปี 2564 ธนาคารจึงได้นําเสนอและสนับสนุนสินเชื่อธุรกิจเพ่ือ
ความยัง่ยนืสําหรบัผูป้ระกอบการ sSME เป็นวงเงนิรวมกวา่ 3,550 ลา้นบาท สําหรบัการดําเนนิกจิกรรมและธรุกจิใน 5 กลุม่หลกั

อุปกรณ์ 
ช่วยป้องกันและ
ควบคุมมลพิษ

ธุรกิจจัดหาและจําหน่ายที่
สนับสนุนการผลิต 

และการบริโภคที่เป็นมิตร 
กับสิ่งแวดล้อม

ธุรกิจให้บริการ 
คําปรึกษาด้านสิ่งแวดล้อม

และการดําเนินธุรกิจ 
อย่างยั่งยืน

กิจการที่มี 
สตรีเป็นเจ้าของ 
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04
จากเทคโนโลยีทางการเงิน 
สู่การเข้าถึงอย่างสร้างสรรค์ 

ธนาคารตระหนักถึงบทบาทการมีส่วนร่วม
ในการพัฒนาและรักษาดุลยภาพทางเศรษฐกิจ
ในระยะยาว รวมถึงการบรรเทาความเหลื่อมลํ้า
ระหว่างกลุ่มประชากรในสังคมอันเนื่องมาจาก
ข้อจํากัดในการเข้าถึงบริการทางการเงิน จึง
พยายามอย่างเต็มกําลังในการสนับสนุนการ
เข้าถึงผลิตภัณฑ์และบริการทางการเงินอย่าง
ทั่วถึง ผ่านการลงทุนและพัฒนาทางเทคโนโลยี 
ควบคูไ่ปกบัการบรหิารจดัการภายใตก้รอบ ‘3Ps’ 
(Product and Services, Partnership และ 
People Financial Literacy) เพ่ือผลักดัน
การทําธุรกรรมทางการเงินผ่านแพลตฟอร์ม
ดิจิทัลสู่การเป็นดิจิทัลแบงกิ้งอย่างเต็มรูปแบบ
สําหรบัลกูคา้ทกุกลุม่ และเตมิเตม็ชอ่งวา่งการให้
บรกิารสําหรบัผูท้ีย่งัไมเ่ขา้ถงึบรกิารทางการเงนิ
บนพ้ืนฐานความรู้และทักษะด้านการเงิน

3Ps

Products
and Services

ผลิตภัณฑ์และบริการ

People
Financial Literacy
ความรู้ทางการเงิน
สําหรับคนทุกกลุ่ม

Partnership
เครือข่าย
พันธมิตร

Technology
เทคโนโลยี

ยกระดับความเป็นอยู่ ลดความเหลื่อมลํ้า มุ่งสู่การเติบโตร่วมกัน
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แอปพลิเคชันสําหรับให้บริการธุรกรรม 
ทางการเงินแบบครบวงจรบนโทรศัพท์มือถือ

บริหารการลงทุนด้วยเทคโนโลยี 
Robo Advisors หรือบริการสร้าง 
และบริหารพอร์ตลงทุนกองทุนรวมอัตโนมัติ

เปิดบัญชีออมทรัพย์ออนไลน์ผ่าน 
SCB EASY ไม่มีค่าธรรมเนียม 
เพ่ือเข้าถึงบริการทางการเงิน 
พ้ืนฐานอย่างทั่วถึง

ผู้ใช้บริการ 
มากกว่า  

13.1 
ล้านราย

ผู้ใช้บริการของธนาคารสามารถเปิดบัญชีออมทรัพย์
ออนไลน์ ไม่ว่าจะประเภทใด โดยไม่มีค่าธรรมเนียม 
ไม่มีขั้นตํ่าในการเปิด และสามารถดําเนินการได้อย่าง
สะดวก ผ่านหลากหลายช่องทาง  

 SCB EASY  

 จุดบริการยืนยันตัวตนณ Banking Agent  

 ตู้ ATM 

 National Digital ID (NDID) 
 ผ่านแอปธนาคารอื่น ๆ  

 

มีการเปิดบัญชี 
มากกว่า  

554,000 
บัญชี 

ในปี 2564 ธนาคารมีส่วนร่วมส่งเสริม
การเข้าถึงสินเชื่อออนไลน์ให้กับ

กลุ่มลูกค้าที่มีรายได้น้อย 
โดยมีรายได้น้อยกว่า 15,000 บาท

กลุ่มลูกค้า sSME 
ซึ่งครอบคลุมถึงผู้มีอาชีพอิสระ ผู้เริ่มต้นทําธุรกิจ 
ผู้ค้าออนไลน์ รวมถึงผู้ต้องการขยายธุรกิจ

ดําเนินธุรกรรมการเงิน 
เฉลี่ย 

38 
รายการต่อคนต่อเดือน

จํานวน 

42,349 
ราย

เป็นวงเงินอนุมัติ 

679 
ล้านบาท

จํานวนมากกว่า 

35,300 
ราย

  SCB EASY

  EASY INVEST

เป็นวงเงินอนุมัติ 

2,802 
ล้านบาท
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เปิดตัว ‘แอปฟนินิกซ์’ บริการสินเชื่อนาโนไฟแนนซ์เสริมสภาพคล่องให้คนทํา
อาชีพอิสระและธุรกิจรายย่อยแก้ปัญหาหนี้ครัวเรือน ลดปัญหาหนี้นอกระบบ  

ธนาคาร โดยบรษิทั มนันกิซ ์ จํากดั ไดพั้ฒนา ‘ฟนินกิซ ์ (FINNIX)’ 
แอปพลิเคชันให้บริการสินเชื่อออนไลน์ถูกกฎหมายสําหรับคนทําอาชีพ
อิสระ กลุ่มคนที่มีรายได้น้อย และผู้ประกอบการธุรกิจรายย่อยที่ไม่สามารถ
เข้าถึงบริการสินเชื่อของสถาบันการเงินหรือธนาคาร เนื่องจากขาด
เอกสารทางการเงนิและไมม่บีคุคลหรอืหลกัทรพัยค์ํา้ประกนั ใหส้ามารถกูเ้งนิ
ผ่านแอปพลิเคชันได้ตลอด 24 ชั่วโมง  

ระบบปฏบิตักิารของ ‘ฟนินกิซ’์ ประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยเีอไอ (AI) และแมชชีน
เลิร์นนิ่ง (ML) ส่งผลให้สามารถประเมินความเสี่ยงของลูกค้าได้รวดเร็ว 
ครอบคลุม และแม่นยํา บนมาตรฐานระบบความปลอดภัยระดับโลก

ตู้เอทีเอ็มเพ่ือผู้พิการทางสายตา 

ธนาคารมุ่งนําเทคโนโลยีมาใช้ในการเพ่ิมขีด
ความสามารถในการเสริมสร้างการเข้าถึง
บริการทางการเงินอย่างทั่วถึงแก่ลูกค้าและ   
ผู้ใช้บริการทุกกลุ่ม ในปี 2564 ธนาคารจึงได้
พัฒนาฟเีจอร์รูปแบบใหม่บนตู้ ATM เพ่ือ
อํานวยความสะดวกแก่ผู้พิการทางสายตาให้
สามารถทําธุรกรรมทางการเงินด้วยตนเองได้
สะดวกและปลอดภัยยิ่งขึ้นตั้งแต่ต้นจนจบ 
ด้วยปุ่มกดพิเศษบนหน้าจอ ATM พร้อมเสียง
อธิบายการทําธุรกรรมในทุกขั้นตอน โดย
นําร่องให้บริการตู้ ATM รูปแบบใหม่จํานวน
กว่า 5,700 ตู้ทั่วประเทศ 

  ส่วนหนึ่งของนวัตกรรมการเงินและการลงทุนในปี 2564

ยอดดาวน์โหลด 
มากกว่า  

5 
ล้านครั้ง

สนับสนุนสินเชื่อ 
มากกว่า  

6 
พันล้านบาท
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05
เสริมสร้างขีดความสามารถ 
ให้ธุรกิจ สู่ความสําเร็จ 
อย่างมั่นคงในอนาคต 

  SME Academy 

ผู้ประกอบการเอสเอ็มอี ไทยเผชิญกับการ
แข่ งขั นที่ เ ข้ มข้ นทั้ งตลาด ในปร ะ เทศและ
ต่างประเทศ รวมถึงประสบกับสภาพแวดล้อม
และปัจจัยต่าง ๆ ที่เข้ามาท้าทายความสามารถ
อย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านการ
พัฒนาองค์ความรู้ ซึ่งเป็นรากฐานของการ
เตบิโตอยา่งยัง่ยนื ธนาคารจงึไดดํ้าเนนิโครงการ 
SCB SME Academy มาอย่างต่อเนื่องตั้งแต่
ปี 2562 เพ่ือเป็นชุมชนความรู้ทางธุรกิจที่จะ
ช่วยบ่มเพาะศักยภาพเอสเอ็มอีแบบรอบด้าน 
ด้วย 5 หลักสูตรหลัก ที่ถ่ายทอดความรู้
อย่างลึกซึ้งจากเมนเทอร์ซึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ
และนักธุรกิจที่ประสบความสําเร็จ  

ในปี 2564 
มีผู้เข้าร่วมโครงการ 
SCB SME Academy 
มากกว่า 

2,300 
คน 

คิดเป็นชั่วโมง 
การเรียนรู้มากกว่า 

100 
ชั่วโมงต่อคน

The DOTs  
หลักสูตรเตรียมความพร้อมและเพ่ิมพูนทักษะในการสืบทอด
ธุรกิจครอบครัวในยุคดิจิทัลอย่างมืออาชีพและต่อยอดให้เติบโต
อย่างมั่นคง 

IEP - SCB Intelligent Entrepreneur Program 
หลกัสตูรเฉพาะทาง เพ่ือเพ่ิมวสิยัทศันก์ารทําธรุกจิ การใชเ้ครือ่งมอื
ธุรกิจใหม่ ๆ รวมถึงการแลกเปลี่ยนประสบการณ์จริงในการ
บริหารธุรกิจจากกลุ่มผู้ประกอบการ SME ที่ประสบความสําเร็จ 

ITP - SCB Intelligent Trade Program 
หลักสูตรขยายศักยภาพธุรกิจสู่ภาคการค้าและการส่งออกสินค้า
ไปยังต่างประเทศในสภาพแวดล้อมทางธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงไป
อย่างรวดเร็ว 
ร่วมกับสถาบันพัฒนาผู้ประกอบการค้ายุคใหม่  
กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ 

IBE - SCB Innovation Based Enterprise 
หลกัสตูรทีเ่สรมิสรา้งองคค์วามรูใ้นการนํานวตักรรมไปประยกุตใ์ช้
ในการพัฒนาธุรกิจ  
ร่วมกับ สถาบันวิทยาการนวัตกรรม (NIA Academy) 

หลักสูตรพัฒนา Mentor  
หลักสูตรสูงสุด เพ่ือบ่มเพาะผู้ประกอบการเอสเอ็มอีให้ก้าวขึ้นสู่
การเป็นที่ปรึกษาและส่งต่อความสําเร็จให้กับเอสเอ็มอีรุ่นน้อง
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  Saphan Digital  

ในปี 2564 ธนาคารได้รับเกียรติจาก Google 
ประเทศไทย กระทรวงพาณิชย์ และกรมพัฒนา
ธุรกิจการค้าในการร่วมเป็นส่วนหนึ่งของโครงการ 
Saphan Digital ที่มีความมุ่งมั่นในการช่วยเหลือ
และแบ่งปันความรู้ในการพัฒนาและสร้างธุรกิจให้
กับผู้ประกอบการ SME องค์กรไม่แสวงหาผลกําไร 
(NGO) ตลอดจนประชาชนทัว่ไป ดว้ยการจดัการเรยีน
การสอนผ่านออนไลน์โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย ที่มุ่งให้
ผู้เรียนเข้าถึงเทคนิคการใช้เครื่องมือดิจิทัล ความรู้
ในการทําธุรกิจเบื้องต้นและทักษะดิจิทัล ตลอดจน
ได้มีโอกาสเรียนรู้ผ่านประสบการณ์จริง  

ภายใต้ความร่วมมือข้างต้น ธนาคารได้คัดสรร  
องคค์วามรูแ้ละพัฒนา 4 หลกัสตูร เพ่ือผูป้ระกอบการ

ทักษะทางการเงิน  
สําหรับผู้ประกอบการ  
(Financial Literacy 

for SME) 

ทักษะทางการเงิน  
สําหรับบริหารความมั่งคั่ง  

(Financial Literacy 
for Wealth)

เทคโนโลยีทางการตลาด  
สําหรับผู้ประกอบการ  

(Marketing Technology 
for SME)

เครื่องมือสําหรับ 
การคิดเชิงออกแบบ 
(Design Thinking  

Tools)

ในปี 2564  
มีผู้สนใจเข้าเรียนรู้ 
และชมคลิป 
มากกว่า 

13,000 
ครัง้

4 หลักสูตร เพ่ือผู้ประกอบการ

X
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06
ส่งเสริมความรู้ 
สร้างวินัย  
สู่อิสรภาพทางการเงิน 

ปัญหาหนี้ครัวเรือนเป็นประเด็นที่ทวีความสําคัญมาก
ยิ่งขึ้นในสังคมไทยปัจจุบันภายใต้ความผันผวนและ
ท้าทายทางเศรษฐกิจ ทั้งนี้ หากประชาชนมีทักษะ
การวางแผนทางการเงินที่ดี มีวินัยในการใช้จ่าย 
รวมถึงมีการสร้างความพร้อมหรือฐานะให้มั่นคง
จะเป็นพ้ืนฐานสําคัญในการบริหารจัดการประเด็น
ดังกล่าวได้  

ธนาคารตระหนักถึงปัญหาข้างต้นและเล็งเห็นถึง
ความสําคญัของการมคีวามรูค้วามเขา้ใจทางการเงนิ 
ซึ่งเป็นทักษะชีวิตพ้ืนฐานที่ส่งผลโดยตรงต่อการ
มีคุณภาพชีวิตที่ดี จึงได้ริเริ่มและดําเนินโครงการ
เสริมสร้างความรู้และทักษะด้านการบริหารจัดการ
การเงนิใหก้บันกัเรยีน นกัศกึษา คนทํางาน พนกังาน 
ตลอดจนครูและเกษตรกร เพ่ือเสริมสร้างสุขภาพ
ทางการเงินที่ดีของคนไทยสู่การเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจของประเทศอย่างมั่นคง 

แนวทางการสร้าง 
วินัยทางการเงิน 

การออม

• การมีระเบียบวินัย
• รายจ่ายจำเป็น vs อยากได้
• วางแผนการออมเงิน
• บันทึกรายรับ-รายจ่าย

การควบคุมค่าใช้จ่าย

• รู้รายรับ กำหนดรายจ่าย
• บริหารรายรับ (ออมก่อนใช้)
• ตั้งเป้าหมายทางการเงิน
• เส้นทางการเงิน

การลงทุน

• การลงทุนในตลาดเงิน
 ตลาดทุน ตามระดับ
 ความเส่ียงกับผลตอบแทน
• การลงทุน
 เพื่อต่อยอดธุรกิจ

ประถมศึกษา

ไทยพาณิชย์ ภารกิจพิชิตออม

มัธยมศึกษา

ไทยพาณิชย์ ภารกิจพิชิตออม

นักศึกษา/ พนักงานใหม่ที่เริ่มทำงาน

• Smart University • วัยรุ่นเงินล้าน
• คนไทยยุคใหม่ ใส่ใจเรื่องเงิน    • e-Learning คนไทยใส่ใจการเงิน

วัยทำงาน: พนักงาน/ ครู/ เกษตรกร

• 10 วันฉันมีตังค์    • ใช้เงินให้มีเงิน    • e-Learning คนไทยใส่ใจการเงิน
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  กลุ่มเป้าหมาย: นักเรียน
ธนาคารมุ่งหวังให้ครูนําชุดกิจกรรมไปขยายผลในการ
จัดกระบวนการเรียนรู้และสร้างวินัยทางการเงินให้กับ
นักเรียนผ่านสื่อและกิจกรรมผสมผสาน ได้แก่ เกม 
บอร์ดเกม และคลิปวิดีโอ ซึ่งจะช่วยให้นักเรียนได้รับ
ความรู้และเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติจริง ทั้งการ
แยกแยะและการคิดวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายที่จําเป็นหรือไม่
จําเป็น การตั้งเป้าหมายและการวางแผนการออม โดย
มีการจดบันทึกรายรับ-รายจ่ายในรูปแบบบัญชีแก้มลิง

กิจกรรมการเรียนรู้ 
‘ไทยพาณิชย์ ภารกิจพิชิตออม’ 

การบริหารจัดการเงินเป็นทักษะที่ควรได้รับ
การพัฒนาตั้งแต่วัยเยาว์ เพ่ือสร้างพ้ืนฐาน
การพัฒนาในระดับบุคคลที่มั่นคงสู่สังคม
และประเทศที่ยั่งยืน ธนาคารจึงได้ประสาน
ความร่วมมือกับครูและโรงเรียนระดับประถม
ศกึษาในเครอืขา่ยรวม 220 แหง่ ในการจดั
กิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ ‘ไทยพาณิชย ์
ภารกิจพิชิตออม’ ซึ่งในปี 2564 ได้ปรับ
รูปแบบสู่ออนไลน์เวิร์กช็อปอันเนื่องมาจาก
สถานการณ์การแพร่ระบาดของ COVID-19   

ในปี 2564 ธนาคารจัดกิจกรรม 
ผ่านช่องทางออนไลน์ร่วมกับคุณครู  
มากกว่า 180 คน จาก 61 โรงเรียน

Inspire
สร้างแรงบันดาลใจด้วยเทคนิค

และความรู้เรื่อง ‘การเงินพอเพียง’
ตามหลักคิดเศรษฐกิจพอเพียง  

Share
แบ่งปันเครื่องมือ

การจัดกระบวนการ
เรียนรู้ ‘PPQC Model’  

แนวทางการเรียนรู้

ถอดบทเรียน สะท้อนสิ่งที่ได้
เรียนรู้ร่วมกันและนำไปประยุกต์ใช้กับ

การเรียนการสอนต่อไป

Reflect, Connect
and Apply เรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติ

โดยให้คุณครูได้ทดลองเล่นเกม
‘ไทยพาณิชย์ ภารกิจพิชิตออม’

Play and Learn
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  กลุ่มเป้าหมาย: นิสิต นักศึกษา  

Smart University กบัหลกัสูตรส่งเสรมิ
ความรูท้างการเงนิ 

ธนาคารร่วมกับมหาวิทยาลัยต่าง ๆ ดําเนิน
กิจกรรมและโครงการเสริมสร้างความรู้ทาง 
การเงินภายใต้แนวคิด Smart University 
เพ่ือให้นักศึกษาตระหนักถึงความสําคัญของ
การวางแผนการเงินและสามารถใช้เครื่องมือ
ทางการเงินต่าง ๆ ในการบรรลุเป้าหมายทั้ง
ดา้นการออม การลงทนุ การจดัการหนี ้ทีจ่ะชว่ย
สร้างความมั่นคงให้ชีวิตในอนาคต โดยจัดการ
เรยีนรูใ้นรปูแบบผสมผสาน (Blended-learning) 
ครอบคลมุการประเมนิความเขา้ใจกอ่นเริม่เรยีนรู ้
กิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ แบบทดสอบ
ความเข้าใจหลังเรียน จนถึงการแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องระหว่างผู้รู้และผู้เรียน

ในปี 2564 มีนักศึกษามากกว่า 

11,900 คน  
เข้าร่วมการเรียนรู้    

4 โมดูลการเรียนรู้

Finance 

• วิธีให้เงินทํางาน 
• การวางแผน 
การออมเงิน 
และการลงทุน

Entrepreneur 
Mindset 

• เจ้าของกิจการ
เริ่มต้นอย่างไร 

• การสร้างแบรนด์ 
• Digital 

Marketing

การเป็น Influencer/ Key Opinion Leader (KOL) 

• สร้างรายได้จากการเป็น Influencer/ KOL 
• Influencer Marketing 
• Content Marketing 

Blueprint 

• Presentation Activity

ธนาคารคาดว่าจะสามารถ 
สร้างความพร้อม 
และโอกาสทางอาชีพ 
ให้แก่นักศึกษาได้มากกว่า 

4,000 คน 

ในภาคการศึกษาปี 2565

วัยรุ่นเงินล้าน 

ตัง้แตปี่ 2562 ธนาคารรว่มกบัมหาวทิยาลยั
มหิดลส่งเสริมทักษะการเงินให้แก่นักศึกษา
มาอยา่งตอ่เนือ่ง เพ่ือสรา้งความพรอ้มและ
โอกาสทางอาชพีทา่มกลางการเปลีย่นแปลง
ในยุคดิจิทัล โดยในปี 2564 ธนาคารได้
พัฒนาหลกัสตูร ‘วยัรุน่เงนิลา้น’ เพ่ือเสรมิ
ความรู้และสร้างทักษะที่จําเป็นในการสร้าง
รายได้ในยุคดิจิทัลให้แก่นักศึกษา ผ่านการ 
นําเสนอบทเรียนด้านการบริหารจัดการ
เงินและธุรกิจ ควบคู่ไปกับการร่วมทํา
กิจกรรมที่ผู้เรียนจะได้เรียนรู้การทําธุรกิจ
ในยุคดิจิทัลจากผู้บริหารธุรกิจที่ประสบ
ความสําเร็จ

Local Business 

• พ้ืนฐานการเริ่มต้น
ธุรกิจส่วนตัว 

• ทําธุรกิจออนไลน์ 
• การสร้างแบรนด์
ในยุคดิจิทัล 

• Pitching 
Technique

Inter Business 

• ขายออนไลน์ไป 
ต่างประเทศอย่างไร 

• ประเทศจีนกับ 
การค้าออนไลน์ 

• ขายออนไลน์กับ
ประเทศเพ่ือนบ้าน 
CLMV 

1 กิจกรรม 
เรียนรู้จากการลงมือทําจริง
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การเงินที่ยั่งยืน สังคมแห่งคุณค่า สิ่งแวดล้อมเพ่ืออนาคต

‘คนไทยยุคใหม่ ใส่ใจเรื่องเงิน’ 
โครงการความร่วมมือกับสมาคมธนาคารไทย
และธนาคารสมาชิก 11 แห่ง 

ธนาคารเข้าร่วมเป็นส่วนหนึ่งในโครงการ 
‘คนไทยยุคใหม่ ใส่ใจเรื่องเงิน’ ตั้งแต่ปี 2561 
ดว้ยความมุง่หวงัทีจ่ะสง่เสรมิใหน้สิติ นกัศกึษา
ที่กําลังจะจบการศึกษาและเข้าสู่ตลาดแรงงาน
มคีวามรู ้ความเขา้ใจดา้นการเงนิ โดยในปี 2564 
มพีนกังานอาสาสมคัรของธนาคารจํานวน 40 คน 
ร่วมจัดกิจกรรมให้ความรู้แก่นิสิต นักศึกษา
มากกว่า 340 คน ทั้งนี้ ธนาคารได้มีส่วนร่วม
สง่เสรมิความรูท้างการเงินใหก้บันสิติ นกัศกึษา
รวมแลว้มากกวา่ 2,000 คน ตลอด 4 ปีทีผ่า่นมา 

  กลุ่มเป้าหมาย: พนักงานและกลุ่มคนทํางาน 
  
Financial Literacy the Series สําหรบัพนกังานธนาคาร 

ตลอดปี 2564 ธนาคารจัดกิจกรรมส่งเสริมความรู้ทางการเงินให้กับ
พนักงานอย่างต่อเนื่องผ่านช่องทาง SCB We Share ชุมชนดิจิทัลเพ่ือ
การแลกเปลี่ยน เรียนรู้ และแบ่งปัน ภายใต้หัวข้อการบริหารจัดการหนี้ อาทิ 
ฮาวทูจัดการเงินดี จัดการหนี้ได้ แก้หนี้ แก้จน รอดพ้นโควิด จนถึงการ
สร้างอิสระภาพทางการเงินและการเกษียณอายุอย่างมีความสุข ซึ่งได้รับ
ความสนใจอย่างมากจากพนักงาน  

จัดกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ 
ผ่านช่องทางออนไลน ์ จํานวน 

24 ครั้ง

พนักงานเข้าร่วมกิจกรรม 
มากกว่า 

1,700 คน

10 วันฉันมีตังค์ 
  
เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจด้านการวางแผนการเงิน 
บริหารจัดการรายรับรายจ่าย และการบริหารหนี้จนนํา
ไปสู่วินัยทางการเงินที่ดีอย่างยั่งยืนให้แก่กลุ่มคน
ทํางาน ธนาคารจงึพัฒนาหลกัสตูรการเรยีนรู ้ ‘10 วนั
ฉนัมตีงัค’์ โดยขยายผลความสําเรจ็ของภาพยนตรส์ัน้
ชดุ ‘คณุนายออม เดอะซรีสี’์ ในการออกแบบเสน้ทาง 
การเรียนรู้ให้แก่พนักงานบริษัทที่ใช้บริการผลิตภัณฑ์ 
‘มีตังค์’ ของธนาคาร  

มีพนักงานบริษัทในองค์กรต่าง ๆ 
เข้าร่วมเรียนรู้แล้ว มากกว่า 

560 คน 
คิดเป็นการเรียนรู้ มากกว่า 

15 ชั่วโมงต่อคน

คิดเป็นชั่วโมงการเรียนรู้ 
มากกว่า  

30 ชั่วโมง
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การเงินที่ยั่งยืน สังคมแห่งคุณค่า สิ่งแวดล้อมเพ่ืออนาคต

 กลุ่มเป้าหมาย: ครู บุคลากรทางการศึกษา และเกษตรกร

ส่ือกิจกรรมออนไลน์ ‘ใช้เงิน ให้มีเงิน’  
ชวนคุย ชวนคิด สําหรับเกษตรไทย 
หัวใจพอเพียง  

เพ่ือชว่ยใหเ้กษตรกรมคีวามรูพ้ื้นฐานดา้นการเงนิ 
อาทิ การจําแนกสินทรัพย์ตามความจําเป็น 
การออมเงิน การจัดบัญชีครัวเรือน ตลอดจน
เข้าใจถึงผลกระทบของการมีหนี้สิน ธนาคารจึง
ได้พัฒนาสื่อกิจกรรมออนไลน์ ‘ใช้เงิน ให้มีเงิน’ 
ชวนคยุ ชวนคดิ สําหรบัเกษตรไทย หวัใจพอเพียง 
ซึง่คาดวา่เครือ่งมอืการเรยีนรูด้งักลา่วจะแลว้เสรจ็
และสามารถจดักจิกรรมใหก้บัครรูว่มกบัเกษตรกร
เครือข่ายได้ในปี 2565 

ออนไลน์เวิร์กช็อป ‘เคล็ดไม่ลับ จัดการเงินดี จัดการหนี้ได้’ 
  
ธนาคารจัดออนไลน์เวิร์กช็อปให้กับครูในโครงการนําร่อง
ในพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา จังหวัดศรีสะเกษ เพ่ือสร้าง
แรงบันดาลใจให้แก่ครูในการนําหลักคิดเศรษฐกิจพอเพียงไป
ปรับใช้ในการจัดการหนี้ด้วยเทคนิคการจัดการเงินและจัดการ
ชีวิต ตลอดจนสามารถนําความรู้ที่ได้รับไปออกแบบการบริหาร
จัดการเงินส่วนตัว จัดการเรียนการสอนและถ่ายทอดให้กับ
นักเรียนต่อไป โดยมีครูและบุคลากรทางการศึกษาเข้าร่วม
กิจกรรมดังกล่าว 130 คน

นอกจากนี้ ธนาคารอยู่ระหว่างการพัฒนาเครื่องมือการเรียนรู้ 
‘คนไทย ใส่ใจการเงิน’ ในรูปแบบ e-Learning สําหรับครูและ
นักศึกษาอาชีวะ เพ่ือส่งเสริมความรู้ด้านการจัดการเงินแก่ครู
ในโรงเรยีนเครอืขา่ยของธนาคาร และนกัศกึษาอาชวีะในโครงการ
พัฒนาอาชีวะที่ธนาคารสนับสนุน โดยจะนําไปประยุกต์ใช้กับ
วิทยาลัยอาชีวะนําร่อง 2 แห่ง ได้แก่ วิทยาลัยเทคนิคบ้านค่าย 
จังหวัดระยอง และวิทยาลัยเทคนิคชลบุรี จังหวัดชลบุรี
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